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Schiilerverkehr verldsslicher machen
Verbesserung der Routenfiihrung fiir Schulbusse Linie 933
Ihr Schreiben vom 01.04.2019

Sehr geehrter Herr Ripp,

bezugnehmend auf lhre Anfrage vom 01.04.2019 hat die Verwaltung Kontakt mit der REVG, Rhein-
Erft Verkehrsgesellschaft mbH aufgenommen und um Stellungnahme gebeten. Die Stellungnahme
der REVG vom 23.05.2019 ist in der Anlage beigefiigt.

Wie Sie dieser entnehmen kénnen, ist die REVG bemiiht den Schilerverkehr insbesondere auf der
Linie 933 Haltestelle Golzheimer StraRe zu optimieren und Lésungen zur Verbesserung der Verlass-
lichkeit herbeizufiihren. Gleichzeitig hat die Verwaltung nochmals ausdriicklich einen verldsslichen
Ablauf im Schulerverkehr gefordert.

In der Vergangenheit haben auch in anderen Bereichen des Schiilerverkehrs die Bemuhungen der
REVG Wirkung gezeigt und Beschwerden sind deutlich ricklaufig. Aufgrund dessen bestehen seitens
der Verwaltung keine Bedenken, dass auch auf der Linie 933 in naher Zukunft wieder ein zuverlassi-
ger Ablauf gewahrleistet sein wird.

it freundlichen GriRen
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23, Mai 2019

- Schreiben CDU Schulbusverkehr Buir; Ihre E-Mail vom 06.05.2019

. Sehr geehrte Frau Beyer,

'vielen Dank fiir Thre Information. Wir bedadern den Sachv'er'ha{t, dass es auf der Linie 933 immer
‘noch zu UnregelméRigkeiten kommt. '

Bei allem verstandlichen Arger des sachkundigen Biirgers mdchten wir aber auch unmissverstind-
lich klarstellen, dass wir keine vorgeschobenen Argumente benétigen, sondern unsere Darstellun-
gen der Wahrheit entsprechen. Zur Versachlichung der Diskussion sei nochmals auf den tatsdchli-
chen Ablauf hingewiesen. B N - :

Das urspringlich auf Basis der Ausschreibungsergebnisse unseres Subunternehmers Busverkehr
Rheinland GmbH fiir diese Leistung ausgewahlte Unternehmen hat sich leider als ungeeignet erwie-
sen. Hoher Krankenstand, fehlende Streckenkenntnisse des Fahrpersonals und daraus resuttierend
Véllig unzureichende Leistungen haben dazu geflihrt, dass wir bereits eine Woche nach Betriebsauf-
nahme auf die Abldsung dieses Unternehmens drangten, die dann endgiiltig auch im Marz/April
erfolgte. . i ' ;

In der darauffolgenden Notwendigkeit, eine kurzfristige Regelung zu finden, konnten zwar deutliche
Verbesserungen erzielt werden, die angestrebte Qualitit aber immer noch nicht erreicht werden,
Eine Fahrdatenanalyse ergab tatsichlich fiir die Haltestelle Golzheimer StraRe die im Beschwerde-
schreiben genannten Unzuldnglichkeiten. Wir haben unseren Auftragnehmer Busverkehr Rheinland
nachdriicklich an die Einhaltung seiner vertraglichen Pflichten erinnert und werden hierzu in der
nachsten Zeit auch ein Gesprach mit der Unternehmensleitung ftihr'en-.‘ C
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Rﬁeln-sm- Verkehrsgesellschaft mbi

Der Vorschlag des sachkundigen Blrgers, ein Navigationssystem einzusetzen klingt zwar verlo-
ckend, ist aber nicht zielfilhrend. Auch bei einer festgelegten Route wird das System Verkehrssté-
rungen zum Anlass nehmen, «Umleitungsempfehlungen* vorzuschlagen, die im Linienverkehr auf-
grund der verbindlich einzuhaltenden Linienwege nicht befolgt werden diirfen. AuRerdem legen wir

Wert auf selbstindig handeindes Fahrpersonal, dass sich seiner Verpflichtungen bewusst ist. Seien

Sie versichert, dass wir die Situation im Auge behalten und alles tun werden, einen zuverlassigen
OPNV durchzufiihren. ' : -

Mit freundlichen GriiRen

i

pa. Wolfgang
(Prokurist)

REVG Rhein-Erft-Verkehrsgeselischaft mbH _
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